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Utility alleate
a giovani aziende

Relazioni nuove

tra startup e grandi
imprese permettono
di sviluppare prodotti
e innovazione

di Lorenzo Benussi
¢ Francesco Profumo

@ E possibile immaginare una smart city co-
me una comunita amichevole, un luogo reso
accogliente dalla tecnologia che abilitala crea-
zione di una nuova generazione di servizi peri
cittadini. Soluzioni per la mobilita, 'energia, i
trasporti, la cultura, il turismo che grazie alla
partecipazione degli utenti sono capaci di ri-
spondere ai nostri bisogni concreti, quotidia-
ni. Perrealizzare questavisione di comunitain-
telligente e necessariodaunaparte stimolareil
dialogocostante conicittadini-utenti per coin-
volgerli attivamente nel processo di sviluppo,
dall’altra definire delle reti di relazione e degli
accordi tra i diversi attori dell’ecosistema, pri-
madi tutto le giovani aziende innovative.
Negli ultimi anni si sta sviluppando un vero
e proprio mercato delle startup in Italia anche
seancoralimitatoin dimensioni evalorerispet-
toaimaggioriPaesi del G8. Grazieanuove nor-
meealladiffusione diunampiospettrodistru-
menti — programmi d’incubazione e accelera-
zione, spazi di coworking, percorsi formativi
specifici eccetera - sono censite nel 2014 pit di
2mila aziende iscritte al neonato registro delle
imprese innovative, Esiste percio un flusso di
nuove idee di medioalta qualita che possono
contare su una buona offerta di accompagna-
mentoper laprimafase disviluppomasiscon-
trano con lamancanza di un’offerta di capitale
che ne supporti 1a crescita e soprattutto con la
difficoltadiattivare partnership industriali, es-
senziali per raggiungere il loro primometrcato.

Laquestione del primomercato & un proble-
ma centrale perché sono ancora pochele real-
taindustrialichelavoranoin modostrutturato
e stabile con giovani aziende, offrendogli 'oc-
casioneditestaree farcrescereipropriprodot-
ti.Inassenzadiquestofattoredicrescital’ecosi-
stema innovativo nazionale & necessariamen-
teaffettodaunapatologiacheéparticolarmen-
teacutainItaliama diffusain tutta Europa.

Perci0 ¢ necessariostimolare nuovi proces-
sidirelazione trail sottobosco giovane edina-
mico delle startup e le realta industriali che
possono farle crescere, come il Gruppo Iren.
Vi e un evidente allineamento d’incentivi in
questo processo perché daunapartelegiova-~
niaziende possono testare sul campoi propri
prodotti e dall’altrale grandiaziendeaccedo-
noaunbacinodinuoviprodottichenonhan-
no un impatto diretto sulla propria struttura
interna, almeno nel breve periodo. Il rischio
diminuisce, si accelera il processo di approv-
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Un ecosistema dell’innovazione che
funzioni deve saper trasformare una parte
delle startup che vengono avviate in
aziende grandi e strutturate (scaleup)
capaci di generare delle exit

vigionamento d’'innovazione, si limitano gli
effetti di un eventuale insuccesso e si compri-
meil tempo di valutazione.

Un ulteriore elemento di novita, estrema-
menterilevante, élosviluppo di modellidi’'in-
novazione sociale come strumento di corpo-
rate innovation, in particolare di modelli ibri-
didi corporate social responsability e innova-
zione sociale in grado di computare e valoriz-
zare la capacita innovativa nella definizione
della responsabilita sociale di un’impresa.
L’obiettivo e superare la logica di pura sussi-
diarieta con um’attitudine imprenditoriale
chepermettadifar crescereiprogettidigiova-
ni aziende che dimostrano di avere un reale
impattonon solo economico ma anche socia-
le - il fenomeno & particolarmente evidente
parlando di sostenibilith ambientale —.

IlGruppoiren ha deciso di svolgere unruo-
lo importante per promuovere la crescita di
questo nuovo ecosistema, attraverso una let-
tura dei bisogni dei cittadini e un’offerta velo-
ce di nuovi servizi connessi alle commodities
(energia, acqua, gas, rifiuti). Adottando mo-
dellidi marketing strategicobasato sull’anali-

| si dei dati prodotti dai sistemi digitali (smart

city, big data, open data) e sul coinvolgimento
degliutentinelladefinizione deibisognie del-
le relative soluzioni, Iren ha I’obiettivo di co-
gliereleistanze innovative localie valorizzare
le startup che meglio le soddisfano. Alcuni
esempi concretisono gia statirealizzati per ve-
rificarne la praticabilita reale e I'efficacia della
nuova strategia (sileggano gli articoli richia-
matiafianco). Questiprimi esempiconferma-
no che il modello puo effettivamente funzio-
nare eincoraggianolosviluppodiunarelazio-
neancorapititampia e strutturata con il mon-
do delle startup innovative. Il Gruppo Iren
non pud perd sviluppare il mercato da solo. &
indispensabile daunlato definire nuovirazio-
nali che permettano lamobilitazione di capita-
liprivati e dall’altraconfrontarsiconungover-
nodelterritorio dispostoa promuovere un’in-

novazione non solo tecnologica ma sociale.
Lorenzo Benussi & policy advisor Consorzio Top-Ix
Francesco Profumo & presidente di lren
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Run pmmnpa per monitorare I’energta
Intanto lancza una piattaforma al servizio delle utility .
di Clara Attene

L’app che assiste 'utente finale
My Deglf sthﬂa societa di tlc e utility, e stata creata

@z Portova. Che investe anche nel trasferimento dei dati
di Clara Attene

a2 servi io dgl Vestfonah
Acusidea elalinra prodotti per anali TE5Eamenti

di aziende dell’energia. E migliorarel ‘etficienza
di Clara Attene
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